SIP Trunk fur VolP-fahige Telefonanlagen
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Myinno Trunk

Zur Nutzung von MyInno Trunk benétigen Sie eine VolP-fahige Telefonanlage und einen Breitband-Internetan-
schluss. Die Zugangsdaten des SIP Trunks konnen Sie neben vielen anderen Einstellungen Uber die Mylnno Web
Anwendung festlegen und anschlieRend bei |hrer Telefonanlage hinterlegen, um ab- und eingehend per VolP zu
telefonieren.

Falls Ihre Anlage kein VolP unterstiitzt, kann diese Funktionalitat mittels einem VolP Gateway nachgerUstet werden.
Dieses wird zwischen Internet und Ihrer Telefonanlage platziert und wandelt die VoIP Telefonie in ein Format um,
welches lhre nicht SIP-fahige Telefonanlage versteht. Ihre Anlage und Telefone konnen dabei wie gehabt weiter
verwendet werden.

Die Anzahl der Gesprachskanale richtet sich nach der Anzahl der gleichzeitig mdglichen Gesprache. Um eine rei-
bungslose Telefonie zu gewahrleisten, sollten Sie fur jeden Ihrer Mitarbeiter einen Gesprachskanal einplanen, damit
jede Durchwahl gleichzeitig entweder ein- oder ausgehend telefonieren kann.

Mylnno Trunk unterstttzt viele verschiedene Telefonanlagen und Softswitches. Unter anderem nutzen unsere Kun-
den erfolgreich Telefonanlagen folgender Hersteller:

* Astra * Gigaset * Unify * Gemeinschaft
* Agfeo * Innovaphone + 3CX * FreeSWITCH
*AVM « Patton * Asterisk « Starface

* Alcatel-Lucent * Teles * FreePBX

Innosoft vertreibt selbst keine Telefonanlagen, allerdings arbeiten wir mit mehreren namhaften Lieferanten wie bei-
spielsweise Fiegl & Spielberger zusammen und realisieren zusammen mit diesen Ihren raschen und reibungslosen
Wechsel zur VoIP Telefonie. Bei weiteren Fragen konnen Sie gerne mit uns unverbindlich in Kontakt treten.
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Pakete mit einer hdheren Anzahl von Gesprachskanélen sind ausschlieBlich auf Anfrage erhaltlich.
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Trunk Konfiguration

Setzen Sie ein Passwort oder konfigurieren Sie eine Blacklist fiir bestimmte Ziele (Mehrwertnummern,
Auslandsnummern), eine Anrufsperre oder eine Rufnummernunterdriickung (CLIR) fiir Ihren Trunk
Account.

Routing Einstellungen

Nutzen Sie den Trunk als VoIP Account mit einer Telefonanlage oder lassen Sie alle eingehende Anru-
fe an eine definierte Rufnummer weiterleiten. Hinterlegen Sie eine Notfallrufnummer, um beim Ausfall
Ihrer Internetverbindung erreichbar zu bleiben.

Online Status Log

Uberwachen Sie den Online Status Ihres Trunk Accounts und ziehen Sie Riickschliisse auf dessen
Erreichbarkeit. Alle Log Eintrége kénnen sortiert oder nach bestimmten Kriterien gefiltert werden.

Anrufstatistiken

Nutzen Sie unsere detaillierten Anrufstatistiken, um jederzeit (iber die angefallen Telefoniekosten auf
dem Laufenden zu bleiben. Die Anrufdaten lassen sich filtern, sortieren und kénnen als CSV- oder
PDF-Datei exportiert werden.

Gesprachslimit

Legen Sie ein Gespréchslimit in Euro fiir Ihren Trunk Account fest, um bei Erreichen von 80% und
100% des Limits per E-Mail informiert zu werden. Alle Limits werden protokolliert und kénnen in Myln-
no angesehen werden.

Verpasste Anrufe & Verwahler Log

Sortieren und filtern Sie alle lhre verpassten Anrufe (Besetzt oder nicht entgegen genommen) eines
bestimmten Zeitraumes. Zusétzlich haben Sie eine Ubersicht aller fehigeschlagenen, ausgehenden
Anrufe.



INNOSOFT SIP

Kostenloser Tarifvergleich [

01 Senden Sie uns eine Kopie lhrer letzten Telefonrechnung
per E-Mail an service@innosoft.at
per Fax an 0800 81 88 88 88 oder +43 5352 207 207 207
per Post an Innosoft GmbH, SpeckbacherstraBe 12, 6380 St. Johann

Ab 0,02 EUR/ Min.

Osterreich Festnetz

Ab 0,085 EUR/ Min.

02 Wir schicken lhnen umgehend ein Vergleichsangebot und teilen Ihnen Osterreich Mobiinetz

Ihre Ersparnis mit. Durchschnittlich sparen sich Kunden bei einem Wech- SRR e
nung aller Gespréache
sel 30 bis 50 Prozent der aktuellen Telefonrechnung.

03 Falls Sie keine Bindung bei lhrem aktuellen Anbieter mehr haben und sich
fir einen Wechsel entschlieien, ibernimmt Innosoft in Absprache und nach
Terminvereinbarung mit lhnen die komplette Abwicklung der Portierung
lhrer Rufnummer in das Netz von Innosoft.

SPAREN SIE BEI EINEM
WECHSEL ZU INNOSOFT

30-50%
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